Adatkezelési tajékoztato

Adatvédelmi nyilatkozat
Milyen alapelveket kovetiink adatkezelésiink soran?
Tarsasagunk az adatkezelése soran alabbi alapelveket koveti:

e a személyes adatokat jogszer(ien és tisztességesen, valamint az On szamara atlathatdan kezeljiik.

e a személyes adatokat csak meghatarozott, egyértelm(i és jogszer(i célbdl gy(jtjuk és azokat nem kezeljik a célokkal 6ssze nem
egyeztetheté médon.

e az altalunk gyljtott és kezelt személyes adatok az adatkezelés céljai szempontjabdl megfelel6ek és relevansak, valamint csak a
szlikségesre korlatozddnak.

e Tarsasagunk minden észszerl intézkedést megtesz annak érdekében, hogy az altalunk kezelt adatok pontosak és sziikség esetén
naprakészek legyenek, a pontatlan személyes adatokat haladéktalanul toréljik vagy helyesbitjik.

e a személyes adatokat olyan formaban téroljuk, hogy On csak a személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig
legyen azonosithato.

e megfelel§ technikai és szervezési intézkedések alkalmazasaval biztositjuk a személyes adatok megfelelé biztonsagat az adatok
jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval szemben.

e Tarsasagunk az On személyes adatait

e az On el6zetes tajékoztatason alapuld és dnkéntes hozzajaruldsa alapjan és csakis a szilkséges mértékben és minden esetben
célhoz kototten kezeljiik, azaz gy(jtjlik, rogzitjiik, rendszerezziik, taroljuk és felhasznaljuk.

e egyes esetekben az On adatainak kezelése jogszabalyi elSirdsokon alapul és kételezd jelleg(i, ilyen esetekben erre a tényre kiilén
felhivijuk az On figyelmét.

e illetve bizonyos esetekben az On személyes adatainak kezeléséhez Tarsasdgunknak, vagy pedig harmadik személynek fliz8dik
jogos érdeke, példaul honlapunk mikodtetése, fejlesztése és biztonsaga.

Kik vagyunk?

Valalkozas neve: Silver 2009 Kft.

Székhely: 3182 Karancslapujté, Orgona ut 10.
Weboldal: silvercity.hu

Postacim: 3100 Salgoétarjan, Rakoczi ut 67.

E-mail cim: info@silvercity.hu

Addszam: 14850664-2-12

Cégjegyzékszam: 12-09-006345

Tarsasagunk a GDPR 37. cikke alapjan nem kételes adatvédelmi tisztvisel6 kinevezésére
Tarhelyszolgaltato:

UNAS Online Kft.

Székhelye: 9400 Sopron, KGszegi Ut 14.

Telefonszama: +36 99 200 200

E-mail cime: unas@unas.hu
Weboldala: www.unas.hu

Az altalunk kezelt adatok: A weboldalunk latogatdinktdl csak akkor kérjiuk személyes adataikat, ha regisztralni, bejelentkezni
szeretnének, illetve nyereményjatékban részt venni. A regisztracid illetve marketing szolgaltatasaink igénybevétele kapcsan megadott
személyes adatokat nem kapcsolhatjuk Gssze és a latogatdink beazonositasa alapvetéen nem célunk. Az adatkezeléssel kapcsolatos
kérdéseivel On a(z) info@silvercityt.hu e-mail, illetve postacimen kérhet tovabbi tdjékoztatast, valaszunkat 15 napon beliil (legfeljebb
azonban 1 hénapon beliil) megkildjik Onnek az On &ltal megadott elérhet8ségre.

Mit kell tudni még a webshopunkkal kapcsolatos adatkezelésiinkrol

A személyes adatokat On 6nkéntesen bocsatja rendelkezésiinkre a regisztracié illetve a Tarsasagunkkal kapcsolattartdsa soran,
éppen ezért kérjiik, hogy adatai kdzlésekor fokozatosan ligyeljen azok valddisagéra, helyességére és pontossagara, mert ezekért On
felelés. A helytelen, pontatlan vagy hidnyos adat akadalya lehet a szolgaltatdsaink igénybevételének. Amennyiben On nem a sajat,
hanem mas személy személyes adatait adja meg, Ugy vélelmezziik, hogy On az ehhez sziikséges felhatalmazassal rendelkezik. On az
adatkezeléshez adott hozzajarulasat barmikor ingyenesen visszavonhatja

® a regisztracio torlésével,

® az adatkezeléshez hozzajarulas visszavonasaval, illetve

® a regisztracid soran feltétlen kitéltendé barmely adat kezeléséhez vagy felhasznalasahoz valé hozzajarulds visszavonasaval vagy

zarolasanak kérésével.

A hozzajarulas visszavonasanak regisztraldsat - technikai okokbdl 30 napos hataridével vallaljuk, azonban felhivjuk a figyelmét arra,
hogy jogi kotelezettséglink teljesitése vagy jogos érdekeink érvényesitése céljabdl bizonyos adatokat a hozzajarulds visszavonasa
utan is kezelhetiink. Megtéveszté személyes adat hasznalata esetén, illetve ha valamelyik latogatdink blincselekményt kdvet el vagy
illetve - szikség esetén - megdrizziik azokat a polgari jogi felelésség megallapitdsanak vagy blntetd eljaras lefolytatasanak
id6tartama alatt.

Mik azok a siitik és hogyan kezeljiik 6ket?

A sitik (cookie-k) olyan kisméret(i adatfajlok (tovabbiakban: sitik), amelyek a weboldalon keresztil a weboldal hasznalataval
keriilnek az On szamitégépére Ugy, hogy azokat az On internetes béngészdje menti le és tarolja el. A leggyakrabban hasznalt
internetes bongészék (Chrome, Firefox, stb.) tébbsége alapbeallitasként elfogadja és engedélyezi a sltik letoltését és hasznalatat, az
viszont mar Ontdl fiigg, hogy a béngészé beallitdsainak moddositdsival ezeket visszautasitjia vagy letiltja, illetve On a mar a
szamitogépen 1évo eltarolt sitiket is tudja toérdlni. A sltik hasznalatardl az egyes bongészék ,sigd” menlipontja nyujt bévebb
tajékozta-tast. Vannak olyan siitik, amelyek nem igénylik az On el6zetes hozzajarulasat. Ezekrdl weblapunk az On elsé latogatasanak
megkezdésekor ad rovid tajékoztatast, ilyenek példaul a hitelesitési, multimédia-lejatszo, terheléskiegyenlitd, a felhasznaldi felilet
testreszabasat segité munkamenet-sitik, valamint a felhasznald-kdzpontl biztonsagi satik. A hozzajarulast igényl6é satikrél -
amennyiben az adatkezelés mar az oldal felkeresésével megkezdddik — a Tarsasagunk az els6 latogatds megkezdésekor tajékoztatja
Ont és kérjiik az On hozzajaruldsat. Tarsasdgunk nem alkalmaz és nem is engedélyez olyan siitiket, amelyek segitségével harmadik
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személyek az On hozzajaruldsa nélkiil adatot gy(ijthetnek.A siitik elfogaddsa nem kételezd, a Tarsasagunk azonban nem vallal azért
felelGsséget, ha siitik engedélyezése hianyaban a weblapunk esetleg nem az elvart médon mikodik.

Egyéb adatkezelési kérdések

Az On adatait csak jogszabalyban meghatarozott keretek k&zétt tovabbithatjuk, adatfeldolgozéink esetében pedig szerzédéses
feltételek kikdtésével biztositjuk, hogy ne hasznalhassak az On hozzajaruldsaval ellentétes célokra az On személyes adatait. Tovabbi
informacidé a 2. pontban taladlhatd. Tarsasagunk kilfoldre nem tovabbit adatokat. A birdésag, az l(gyészség és mas hatdsagok (pl.
rend6rség, addhivatal, Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsdg Hatdsdg) tajékoztatds adasa, adatok kozlése vagy iratok
rendelkezésre bocsatdsa miatt megkereshetik Téarsasdgunkat. Ezekben az esetekben adatszolgdltatési kotelezettségiinket
teljesitentink kell, de csak a megkeresés céljanak megvaldsitdsahoz elengedhetetleniil szliikséges mértékben. Tarsasagunk
adatkezelésében és/vagy adatfeldolgozasaban részt vevd koézrem(ikod6i és munkavallaléi elére meghatarozott mértékben -
titoktartdsi kotelezettség terhe mellett - jogosultak az On személyes adatait megismerni. Az On személyes adatait megfeleld
technikai és egyéb intézkedésekkel védjlik, valamint biztositjuk az adatok biztonsagat, rendelkezésre allasat, tovabba évjuk azokat a
jogosulatlan hozzaférést6l, megvaltoztatastdl, sérilésektdl illetve nyilvdnossagra hozataltél és barmilyen egyéb jogosulatlan
felhasznalastdl. Szervezeti intézkedések keretében éplileteinkben ellendrizziik a fizikai hozzaférést, munkavallaldinkat folyamatosan
oktatjuk és a papir alapi dokumentumokat megfelel6 védelemmel elzarva tartjuk. A technikai intézkedések keretében titkositast,
jelszévédelmet és virusirté szoftvereket hasznalunk. Felhivjuk azonban a figyelmét arra, hogy az interneten keresztlli adattovabbitas
nem tekinthetd teljes korlien biztonsagos adattovabbitasnak. Tarsasagunk mindent megtesz annak érdekében, hogy a folyamatokat
minél biztonsdgosabba tegylik, a weblapunkon keresztll tértén6é adattovabbitasért azonban nem tudunk teljes felel6sséget vallalni,
am a Tarsasdgunkhoz beérkezett adatok tekintetében szigor( elSirdsokat tartunk be az On adatainak biztonsdga és a jogellenes
hozzaférés megakadalyozdsa érdekében. A biztonsagi kérdésekkel kapcsolatban kérjiik az On segitségét abban, hogy gondosan
Grizze meg honlapunkhoz meglévd hozzaférési jelszavat és ezt a jelszot senkivel se ossza meg.

Melyek az On jogai és jogorvoslati lehetdségei?
On az adatkezelésrél

e tajékoztatast kérhet,
e kérheti az altalunk kezelt személyes adatainak helyesbitését, mddositasat, kiegészitését,
o tiltakozhat az adatkezelés ellen és kérheti adatai torlését valamint zarolasat (a kotelezd adatkezelés kivételével),
e birdsag el6tt jogorvoslattal élhet,
e a felligyel6 hatdsagnal panaszt tehet, illetve eljarast kezdeményezhet (https://naih.hu/panaszuegyintezes-rendje.html).
Fellgyel6 Hatdsdg: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatésag
e Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.
Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.
Telefon: +36 (1) 391-1400
Fax: +36 (1) 391-1410
E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
Honlap: https://naih.hu/

Kérésére tajékoztatast adunk az On altalunk kezelt, illetve az altalunk - vagy a megbizott adatfeldolgozénk altal - feldolgozott

e adatairdl,

azok forrasarol,

az adatkezelés céljardl és jogalapjarol,

id6tartamardl, ha pedig ez nem lehetséges, ezen idétartam meghatarozasanak szempontjairdl,

az adatfeldolgozoink nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel 6sszefliggd tevékenységukrél,

adatvédelmi incidensek kéralményeirél, hatasairdl és az elharitasukra valamint meg-elG6zésiikre tett intézkedéseinkrdl, tovabba
e az On személyes adatainak tovabbitdsa esetén az adattovabbitds jogalapjardl és cimzettjérél.

A kérelem benyujtasatdl szamitott 15 napon belll (legfeljebb azonban 1 héonapon bellil) adjuk meg tajékoztatasunkat. A tajékoztatas
ingyenes kivéve akkor, ha On a folyé évben azonos adatkdrre vonatkozdan tajékoztatdsi kérelmet mar nyujtott be hozzank. Az On
altal mar medfizetett koltségtéritést visszatéritjiik abban az esetben, ha az adatokat jogellenesen kezeltiik vagy a tajékoztatas kérése
helyesbitéshez vezetett. A tdjékoztatast csak tdrvényben foglalt esetekben tagadhatjuk meg jogszabalyi hely megjel6lésével,
valamint a birdsagi jog-orvoslat illetve a Hatdsaghoz fordulas lehetGségérdl tajékoztatassal. Tarsasagunk a személyes adatok
helyesbitésrél, zarolasrél, megjeldlésrdl és torlésrdl Ont, tovabba mindazokat értesiti, akiknek korabban az adatot adatkezelés céljara
tovabbitotta, kivéve akkor, ha az értesités elmaradasa az On jogos érdekét nem sérti. Amennyiben az On helyesbités, zarolds vagy
torlés iranti kérelmét nem teljesitjiik, a kérelem kézhezvételét kdvetd 15 napon belll (legfeljebb azonban 1 hdénapon belil) irdsban
vagy - az On hozzajaruldsaval - elektronikus Gton kézéljink elutasitdsunk indokait és tajékoztatjuk Ont a birdsagi jogorvoslat,
tovabbd a Hatésaghoz fordulds lehet8ségérsl. Amennyiben On tiltakozik a személyes adatai kezelése ellen, a tiltakozast a kérelem
benyljtédsatél szamitott 15 napon belil (legfeljebb azonban 1 hénapon beliil) megvizsgaljuk és a déntésiinkrél Ont irdsban
tajékoztatjuk. Amennyiben Ggy déntéttiink, hogy az On tiltakozdsa megalapozott, abban az esetben az adatkezelést - beleértve a
tovabbi adatfelvételt és adat-tovabbitast is - megsziintetjik, és az adatokat zaroljuk, valamint a tiltakozasrol, tovabba az annak
alapjan tett intézkedésekrdl értesitjik mindazokat, akik részére a tiltakozassal érintett személyes adatot kordbban tovébbitottuk, és
akik kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében. Abban az esetben megtagadjuk a kérés teljesitését, ha
bizonyitjuk, hogy az adatkezelést olyan kényszerité erejii jogos okok indokoljék, amelyek elsébbséget élveznek az On érdekeivel,
jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak.
Amennyiben On a déntésiinkkel nem ért egyet, illetve ha elmulasztjuk a hataridét, a dontés kozlésétdl, illetve a hataridé utolsd
napjatél szamitott 30 napon beliil On birésaghoz fordulhat. Az adatvédelmi perek elbirdldsa a térvényszék hataskérébe tartozik, a per
- az érintett valasztasa szerint - az érintett lakhelye vagy tartdzkodasi helye szerinti torvényszék el6tt is megindithatd. Kalfoldi
allampolgar a lakéhelye szerint illetékes felligyeleti hatésaghoz is fordulhat panasszal.

Kérjiik Ont, hogy miel6tt a feliigyeleti hatésaghoz vagy birésaghoz fordulna panaszaval - egyeztetés és a felmeriilt
probléma minél gyorsabb megoldasa érdekében - keresse meg Tarsasagunkat.

Melyek a fébb iranyadé jogszabalyok tevékenységiinkre?

e a természetes személyeknek a személyes adatok kezelésér6l sz6ld az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete
(GDPR)

e az informacios onrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrdl szolo 2011. évi CXII. térvény - (Info tv.)

a Polgéri Torvénykonyvrél szélé 2013. évi V. térvény (Ptk.)

e az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informaciés tarsadalommal Gsszefliggé szolgaltatasok egyes kérdéseirdl
sz0616 2001. évi CVIII. torvény — (Eker tv.)

e az elektronikus hirkdzlésrél szol6 2003. évi C. térvény — (Ehtv)
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e a fogyasztovédelemr6l sz6lo 1997. évi CLV. torvény (Fogyv tv.)
® a panaszokrdl és a kozérdek(i bejelentésekrdl sz6ld 2013. évi CLXV. torvény. (Pktv.)
® a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirél és egyes korlatairdl szol6 2008. évi XLVIIL. torvény (Grtv.)

Adatkezelési tajékoztaté maodositasa

Tarsasagunk fenntartja maganak a jogot jelen Adatkezelési tdjékoztaté mddositasara, amelyrél az érintetteket megfelel6 mddon
tajékoztatja.

Az adatkezeléssel kapcsolatos informacidk kozzététele a(z) silvercity.hu weboldalon torténik.
Salgétarjan, 2022.11.02.



